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PLANO DE ACAO E CAPACITACAO 2023

Carmo do Cajuru - MG, 23 de fevereiro de 2023

INTRODUCAO

O Instituto de Previdéncia dos Servidores do Municipio de Carmo do Cajuru -
PREVCARMO foi criado através da Lei Complementar 003/2022 em 04 de julho de
2002, em forma de autarquia municipal, nos termos de que trata o art. 40 da

Constitui¢ao Federal e nos definidos na Lei Complementar.

Na busca pela exceléncia em gestdo previdencidria, com foco na instituicdo da
governanga corporativa, inovagdes € a constru¢cdo de uma gestao eficiente e com foco, o da

PREVCARMO sera norteado pelo seu planejamento.

Uma gestdo baseada no planejamento proporciona a boa gestdo dos recursos
publicos, que por conseqiiéncia reflete na melhoria dos servigos publicos. Ademais, uma boa
gestdo na PREVCARMO incide na tranqiiilidade e seguranga aos seus segurados, garantindo-

lhes a demonstracao de foco na qualidade do servigo publico.

Visando o curto prazo, o Plano de A¢ao permite a instituicdo de metas quantitativas
resultantes da defini¢do dos Objetivos Estratégicos trilhados pelo PREVCARMO para o
exercicio proposto, tornando-se a ferramenta de gestdo ideal a ser aplicada, possibilitando o

arcabouco do planejar, do executar, do conferir e do agir.

Este Plano de Acdo traz beneficios ndo apenas para a gestdo interna no
PREVCARMO, como também para seus colaboradores, segurados e, ndo menos importante, a

sociedade.

O PREVCARMO, vislumbrando de todos os beneficios trazidos, cria o Plano de

Acao e Capacitagdo para o exercicio de 2023.
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METODOLOGIA

Para a criacdo deste Plano de A¢ao, foi necessario a atuagao de todos os responsaveis

diretos pelas atividades do PREVCARMO, com a indicagao dos planos e acdes de cada area.

A constru¢do do Plano de Acdo para o exercicio de 2023 foi desenvolvida pelo
PREVCARMO, apoés ampla andlise e debates em reunides com toda a equipe para
alinhamento das agdes necessarias para 2023, ap6s, aprovagao por parte dos representantes do
departamento, foi dada divulgagdo aos Conselheiros e disponibilizado em seu portal no link:

WWW.prevcarmo.mg.gov.br

O anexo I ¢ composto por objetivos estratégicos, acdes a serem implementadas,

indicadores de desempenho, avaliacdo e monitoramento.
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IDENTIDADE

MISSAO

Garantir que o Instituto De Previdéncia Dos Servidores Publicos Do Municipio De Carmo do
Cajuru — PREVCARMO proporcione aos segurados e dependentes uma assisténcia

humanizada com gestao transparente dos ativos, buscando o equilibrio atuarial,
VISAO

Ser reconhecido interna e externamente por todos os interessados, pela garantia da qualidade
no atendimento, disseminando a cultura previdencidria e a garantia da promissao da protecao

dos segurados e seus dependentes.
VALORES

Respeito e Responsabilidade; Organizagio e Modernidade; FEtica e Transparéncia;

Cooperacao e Compromisso e Efetividade e Sustentabilidade.
DIAGNOSTICO

Na constru¢do do diagndstico utilizamos a MATRIZ de SWOT, onde foi realizada
uma percepcao do cenario do PREVCARMO, como forma de identificar seus pontos fortes,
pontos fracos, oportunidades e ameagas frente aos desafios identificados apds analise

adequada das sugestdes propostas.

Realizada a fase de analise da MATRIZ de SWOT, foram estabelecidos um conjunto
de objetivos e as metas correspondentes, onde priorizamos resolver os problemas e atenuar as

forgas prejudiciais do PREVCARMO.

Com o estabelecimento dos Objetivos Estratégicos, os fragmentos em metas, onde
utilizamos a periodicidade anual, para que possamos fazer acompanhamento e correcdes de

rumo.
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Metas definidas, aplicamos o método SW2H, que consiste basicamente em fazer
perguntas nos sentidos de obter as informagdes primordiais que servirdo de apoio ao

planejamento de uma forma geral.

ANALISE DE SWOT

DEPARTAMENTO DE BENEFICIO

FORCA

1. Boa Governaga;
2. Equipe dedica, capacitada e comprometida,

com clima organizacional positivo;

1. Falta de Infraestrutura Fisica adequada para
funcionamendo da sede do Instituto;

2. Falta de Plano de Carreira do Instituto;

(7]
g 3. Transparéncia; 3. Falta de Recursos Finceiros, valor da Taxa de
"2 4. Participagao Ativa dos Conselheiros; Administracdo;
§ >-Atendimento ao segurado; 4. Baixo efetivo de sevidores no Instituto;
% 6. Paciéncia e cordialidade no atendimento aos | 5Sobrecarga de servico dos servidores do
L | segurados e usuarios; Instituto;

7.Boa pratica no COMPREV: 6.Falta de apoio do Executivo Municipal;

8. Resiliéncia nas dificuldades;

OPORTUNIDADES AMEACAS

1. Novo sistema do COMPREV; 1. Namero reduzido de servidores;
§ 2. Empréstimos ao segurado; 2. Aumento das despesas e redugdo da receita;
§ 3. Pré-Gestao; 3.Alta Volatilidade dos Investimentos devido a
E 4 .Reforma da Previdéncia e Previdéncia fatores politicos;
g Complementar; 4. Riscos legais;
I.It? 5. Congressos e Cursos;

6.LGPD;

7.Exigéncia de responsabilidade e requisitos dos
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Gestores (Lei 13.846/2019, Portaria
9907/2020);
8.Certificacoes;

9. Lei de responsabilidade previdenciaria;

MONITORAMENTO

O monitoramento do Plano de Acdo 2023 do PREVCARMO ocorrera conforme
periodicidade de reunides do PREVCARMO.

PLANO DE ACAO

O motivo da execugdo dessa iniciativa visa o cumprimento do Manual Pro-Gestao
Versao 3.3, tendo como responsavel pela execucao da iniciativa do PREVCARMO, Alcione
Alves Santos. O prazo para a iniciativa serd de 01/01/2023 a 30/11/2023, na sede do
PREVCARMO. O detalhamento do Plano de Agdes estd previsto no Anexo L
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ANEXO 1
METAS FAROL DE
ATENDIMENTO

Bloco Objetivo Agao Indicador Valor Unidade | Responsavel Finalizagao Status | 25% | 50% | 75% | 100%

8 Envio e

] Buscar valores a acompanhamento

© receber junto ao RGBS Homologac¢do TCE N /S Material Alcione Dezembro/2023 Iniciar

c RPPS de processos de

2 @ outros COMPREV

- 0 Promover
S !8- Treinamento e Treinamento e
S E Capacitagdo para os Capacitacao para os
g ‘_3" servidores que atuem servidores que
£ na area de atuem na area de Julho
'G:’ o investimentos sobre investimentos sobre Data do treinamento Todos Material Alcione 5023 Iniciar
) ,8 sistema financeiro, sistema financeiro,
2 & | mercado financeiro e mercado financeiro
18 E de capitais e fundos de e de capitais e
<‘-t" g investimentos fundos de

8 investimentos
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Promover
Treinamento e treinamento e
Capacitacdo da Equipe capacitacdo da
de Beneficios para equipe de . . . Julho L
N P q, 'p Data do treinamento Todos Material Alcione Iniciar
concessdo de beneficios para a 2023
aposentadoria e concessdo de
pensdes aposentadoria e
pensdes
Promover
. g capacitagdo de
Formacgao Basica em P ~ g, .
. formagdo basica em
RPPS para servidores, . . . Julho .
L RPPS para Data do treinamento Todos Material Alcione Iniciar
dirigentes e . 2023
. servidores,
conselheiros .
dirigentes e
conselheiros
Promover seminario
Seminario dirigido aos dirigido aos
segurados, com segurados, com
conhecimentos bdsicos conhecimentos . . Alcione Julho -
- Data do treinamento Todos Material Iniciar
sobre as regras de basicos sobre as 2023
acesso aos beneficios regras de acesso aos
previdenciarios beneficios
previdenciarios
5 Realizar audiéncia Promover audiéncia
0 publica com os publica com os
~%° segurados, segurados, A . . Julho .
- Audiéncia Publica Todos Material Alcione Iniciar
© representantes do ente representantes do 2023
e . .
2 federativo e a ente federativo e a
sociedade civil sociedade civil.
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